
　【児童発達支援自己評価表（保護者様向け）】

児童数　12名　回収数　12　割合100％

チェック項目 はい

どちら

とも

いえな

い

いいえ
わから

ない

①
子どもの活動等のスペースが十分に確保されて

いるか
11 1

② 職員の配置数や専門性は適切であるか 12

③

生活空間は、本人に分かりやすい構造化された

環境になっているか。また、障害の特性に応

じ、事業所の設備等はバリアフリー化や情報伝

達等への配慮が適切になされているか

12

④

生活空間は清潔で、心地よく過ごせる

環境になっているか。また、子どもたちの活動

に合わせた空間となっているか

12

⑤

子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析

された上で児童発達支援計画が作成されている

か

12

⑥

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドラ

インの「児童発達支援の提供すべき支援」の

「発達支援（本人支援及び移行支援）」、「家

族支援」、「地域支援」で示す支援内容から子

どもの支援に必要な項目が適切に選択され、そ

のうえで、具体的な支援内容が設定されている

か

10 2

⑦ 児童発達支援計画に沿った支援がおこなわれているか 11 1

⑧
活動プログラムが固定化しないよう工夫されて

いるか
12

⑨
保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、

障がいのない子どもと活動する機会があるか
11 1

⑩
運営規程、利用者負担等について丁寧な説明が

なされたか
12

⑪

児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の

提供すべき支援」のねらい及び支援内容と、こ

れに基づき作成された「児童発達支援計画」を

示しながら、支援内容の説明がなされたか

12

⑫
保護者に対して家族支援プログラム（ペアレント・ト

レーニング等）が行われているか
9 1 1 1

環

境

・

体

制

整

備

適

切

な

支

援

の

提

供

保

護

者

へ

の

説

明

等

児童発達支援にじいろ

・隣接の保育園との交流があります

・先生方もお忙しいからだとは思いますが保育園での情報共

有をする時間を確保するのが難しいかな？と感じたことはあ

ります

→【対応】担当者会議や支援会議を通じて、個別支援計画を

もとに必要に応じて保育園へ共有、伝達をしていきます

・保育園の隣なので園庭を使わせていただいているのが良い

です

・見学、申し込みの際に丁寧に説明を頂きました

・コロナの関係もあり、今のところそのような機会はありま

せん。今後機会があればいいなと思います

・保護者向けの勉強会などがあると良いなと思います

→【対応】担当者会議や日々の連絡帳、会話の中でお子様の

対応方法の共有を積極的に行って参ります

・清潔できれいです

・毎回しっかりヒアリングがあります

・問題点が日々変わっていくので、具体的な項目を

支援計画に入れること自体難しいと思います。連絡帳や口頭

で具体的に起こったことと対応をその都度教えていただいて

いるのでそれでよいと思っています。

→【対応】今後も具体的な支援内容を計画書に記載していき

ます

・問題点が日々変わっていくので、具体的な項目を

支援計画に入れること自体難しいと思います。

連絡帳や口頭で具体的に起こったことと対応をその都度教え

ていただいているのでそれでよいと思っています。

・曜日で固定されないように配慮されています

ご意見・対応

・今後増加が継続した場合はどうなるのか気になります

・隣接の保育園の園庭も使用でき戸外活動も十分にできます

・見て分かりやすい配慮がされていると思います

・日頃玄関のところまでしか行きませんが、靴を履くところ

も段差がなく子どもが靴を履きやすいように工夫されている

なと思いました



チェック項目 はい

どちら

とも

いえな

い

いいえ
わから

ない

⑬

日頃から子どもの状況を保護者と伝えあい、子

どもの健康や発達の状況、課題について共通理

解ができているか

12

⑭
定期的に、保護者に対して面談や、育児に

関する助言等の支援が行われているか
11 1

⑮
父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等

により保護者同士の連携が支援されているか
4 1 4 3

⑯

子どもや保護者からの相談や申し入れについ

て、対応の体制が整備されているとともに、子

供や保護者に周知・説明され、相談や申し入れ

をした際に迅速かつ適切に対応されているか

12

⑰
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のた

めの配慮がなされているか
12

⑱

定期的に会報やホームページ等で、活動概要や

行事予定、連絡体制等の情報や業務に関する自

己評価の結果を子どもや保護者に対して発信さ

れているか

9 1 2

⑲ 個人情報の取扱いに十分注意されているか 12

⑳

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染

帳対応マニュアル等を策定し、保護者に周知・

説明されているか。また発生を想定した訓練が

実施されているか

12

㉑
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、

その他必要な訓練が行われているか
12

㉒ 子どもは通所を楽しみにしているか 11 1

㉓ 事業所の支援に満足しているか 12

適

切

な

支

援

の

提

供

・何かあれば報告があったり、フォローのTELもあり、

よかったです。

・連絡アプリがあります

・ホームページで確認できます

→【対応】令和４年開所のため、自己評価の結果は今年度か

らホームページ上で掲載いたします。定期的な会報は現在ご

ざいませんが、毎月配布の活動案内や職員紹介のお知らせを

都度お渡しさせていただいています

・申し込みの際に確認がありました

・有事の際のために保護者と合流するまでの流れを

確認しておきたいです

→【対応】マニュアルを作成し、定期的に避難訓練（火災、

防犯、地震）を実施しています。連絡方法や集合場所はお知

らせしていますが、保護者様への詳しい流れや不十分な個所

は今後検討し分かるようにお伝えしていきます

・何のためにするのかも併せてお話してくださっていてよ

かった。

・定期的にあります

・「明日はにじいろ行く？」と毎日聞いてくるくらい

楽しみにしています

・毎回イヤがる事なく楽しく通っています

・いつも笑顔で出迎え、お見送りしてくださり、

子どもも少しずつ成長を感じられるので通うことができてよ

かったです

・満足しています

ご意見・対応

・連絡アプリでその日の活動や写真を知れ、家での様子など

もお伝えできるのでありがたいです。

・毎回連絡アプリで活動の様子を確認できています

・連絡帳がアプリなので写真付きでその日の様子をすぐに知

れるのはとても良いなと思っています

・不明点や不安なことは都度電話等でやりとりしています

・コロナの関係もあり、今のところ保護者会等の機会はあり

ません

・保護者同士の交流もできると良いなと思います

・保護差と集まる機会がまだありません

・保護差同士で連携したいと思っているのかどうかというと

ころも含めオンライン保護者会等の交流の場はあったほうが

いいのかな、と思います

→【対応】新型コロナウイルス感染症等の終息後は、ざっく

ばらんに話ができる保護者間の交流会を、保護者様のご意見

を聞きながら行っていけたらと思います


